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Modulliste
Semester Stud. Workload (WL)

Code Modul gBir?'n D:ru- LVS sst(L?réjt:E)tm (i\:1VIP_1) ECLLS' Prifungsleistung
E-WT-ABW-01 Einfuhrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre 1 1 50 58 108 4 Klausurarbeit
E-WT-KAT-01 Wissenschaftliches Arbeiten / Kommunikation 1 2 70 38 108 4 Seminararbeit
E-WT-MAT-01 Wirtschaftsmathematik 1 1 60 75 135 5 Klausurarbeit
E-WT-REC-01 BGB 1 2 60 75 135 5 Klausurarbeit
E-WT-REW-01 | Buchfuhrung 1 1 65 70 135 5 Klausurarbeit
E-WT-VWL-01 Einfuhrung in die VWL / Mikro6konomik 1 2 60 75 135 5 Klausurarbeit
E-DM-SBW-01 | Grundlagen Dienstleistungsmanagement 1 1 65 70 135 5 Klausurarbeit
E-WT-PRA-01 Praxisphase | (Projektarbeit I) 1 1 0 135 135 5 Projektarbeit
E-WT-ABW-02 Marketing 2 1 50 31 81 3 Klausurarbeit
E-WT-MAT-02 Wirtschaftsstatistik 2 2 60 75 135 5 Klausurarbeit
E-WT-REW-02 | Kosten- und Leistungsrechnung 2 1 65 70 135 5 Klausurarbeit
E-DM-PRO-01 Daten-, Wissens- und Prozessmanagement 2 2 90 72 162 6 Seminararbeit oder Klausurarbeit
E-DM-SBW-02 Consulting und Projektmanagement 2 1 55 53 108 4 Klausurarbeit
E-WT-PRA-02 Praxisphase Il (Projektarbeit I1) 2 1 0 135 135 5 Projektarbeit
E-WT-ABW-03 | Organisation und Personalwirtschaft 3 1 50 31 81 3 Klausurarbeit
E-WT-ENG-01 Wirtschaftsenglisch | 3 2 70 38 108 4 Seminararbeit oder Klausurarbeit
E-WT-INF-01 Wirtschaftsinformatik | 3 1 50 31 81 3 Klausurarbeit
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Semester Stud. Workload (WL)

Code Modul gBir?;1 DS;J' LVS sSt(l?llst:E)tm (i\:ﬁl) ECL-ILS' Prifungsleistung
E-WT-REC-02 Handels-, Gesellschafts- und Arbeitsrecht 3 2 60 75 135 5 Klausurarbeit

E-WT-VWL-02 Makrodkonomik 3 2 60 75 135 5 Klausurarbeit

E-DM-SBW-03 | Grundlagen der Digitalen Wirtschaft 3 1 60 48 108 4 Klausurarbeit

E-WT-PRA-03 Praxisphase Il (Projektarbeit IIl) 3 1 0 135 135 5 Projektarbeit

E-WT-ABW-04 Investition und Finanzierung 4 1 50 58 108 4 Klausurarbeit

E-WT-INF-02 Wirtschaftsinformatik 11 4 2 80 82 162 6 Klausurarbeit

E-WT-REW-03 | Betriebliche Steuerlehre und Bilanzierung 4 1 55 53 108 4 Klausurarbeit

E-DM-PRO-02 Methoden der Digitalisierung 4 2 70 65 135 5 Seminararbeit oder Klausurarbeit
E-DM-SBW-04 Organisation und Personalwirtschaft in Dienstleistungs- 4 1 55 53 108 4 Klausurarbeit

unternehmen

E-WT-PRA-04 Praxisphase IV (Praxisprifung I) 4 1 0 135 135 5 Mundliche Prifung
E-WT-ABW-05 Controlling 5 1 50 31 81 3 Klausurarbeit

E-WT-ENG-02 Wirtschaftsenglisch Il 5 2 70 38 108 4 Seminararbeit oder Klausurarbeit
E-WT-VWL-03 Wirtschaftspolitik 5 2 60 48 108 4 Seminararbeit oder Klausurarbeit
E-DM-REC-01 Spezielle Rechts- und Wirtschaftsthemen 5 2 70 65 135 5 Klausurarbeit

E-DM-SBW-05 Vertriebs-, Kunden- und Servicemanagement 5 1 110 52 162 6 Klausurarbeit

E-WT-PRA-05 Praxisphase V (Projektarbeit V) 5 1 0 135 135 5 Projektarbeit
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Semester Stud. Workload (WL)
Code Modul ;ﬁ;‘ D:;“" LVS s?(;rl?but;)tm (iYwVIFn) E_(I:_LS Prifungsleistung
E-WT-ABW-06 | Unternehmensfihrung 6 1 50 31 81 3 Klausurarbeit
E-DM-PRO-03 | Praxis der Digitalisierung 6 1 60 48 108 4 Seminararbeit oder Klausurarbeit
E-DM-SBW-06 | Spezielle Themen der Digitalen Wirtschaft 6 1 110 52 162 6 Klausurarbeit
E-WT-PRA-06 | Praxisphase VI (Praxisprifung Il) 6 1 0 135 135 5 Mundliche Prifung
E-WT-BAR-01 | Bachelorarbeit 6 1 0 324 324 12 | Bachelorarbeit
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2.

Studienplan

2.1 Modulubersicht der Studienrichtung

GE

Duale Hochschule
Gera-Eisenach

Fachgebiete 1. Semester | 2. Semester | 3. Semester | 4. Semester | 5. Semester 6. Semester
All i O isati
ggmelne EinfUhrung in . rganisation Investition und . Unternehmens-
Betriebs- die ABWL Marketing und Personal- Finanzierun Controlling fihrun
wirtschaftslehre € wirtschaft inanzierung unrung
SBWL IV:
. . SBWL I: (o] isati SBWL V: SBWL VI
Spezielle Betriebs- SBWL II: SBWL IIi: rganisation -
. Grundlagen . und Personal- Kunden-, Spezielle
wirtschaftslehre . Consulting und | Grundlagen der . ) .
o Dienst- . . wirtschatft in | Vertriebs- und Themen der
(studienrichtungs- . Projektmana- Digitalen . . o
e leistungs- . Dienst- Senicemana- Digitalen
spezifische Inhalte) gement Wirtschaft . .
management leistungs- gement Wirtschaft
unternehmen

Volkswirtschafts-
lehre

Einfihrung in die VWL /
Mikrookonomik

Makrodkonomik

Wirtschaftspolitik

Handels- und Gesellschaftsrecht

Spezielle Rechts- und

Recht BGB | Arbeitsrecht Wirtschaftsthemen
Wirtschaits- Wwirtschatfts- Wirtschaftsinformatik II
informatik informatik |
ert.schaft§m.athe- WmSChaﬂTS- Wirtschaftsstatistik
matik/-statistik mathematik

Kosten- und Betriebliche
Rechnungswesen Buchfiihrung Leistungs- Steuerlehre und

rechnung Bilanzierung

Wirtschaftsenglisch

Wirtschaftsenglisch |

Wirtschaftsenglisch Il

Arbeitstechniken u.
Kommunikation

Wissenschatftliches Arbeiten /
Kommunikation

Profilmodule
(studienrichtungs-
spezifische Inhalte)

Profilmodul I: ) Profilmodul 11l
. Profilmodul II: .
Daten-, Wissens- und S Praxis der
Methoden der Digitalisierung S
Prozessmanagement Digitalisierung

Zusatzfacher

Fakultative Zusatzmodule

Bachelorarbeit

Bachelorarbeit

Praxismodule

Unternehmensspezifische Inhalte

Praxisphase | | Praxisphase Il

Praxisphase Il | Praxisphase IV

Praxisphase V | Praxisphase VI
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Duale Hochschule
Gera-Eisenach
2.2 Ubersicht der Lehrveranstaltungsstunden und Leistungspunkte
1. Semester | 2. Semester | 3. Semester | 4. Semester | 5. Semester | 6. Semester b3
Fachgebiete LVS LP LVS LP LVS LP LVS LP LVS LP LVS LP LVS LP
Allg. Betriebs-
wirtschaftslehre 50 4 50 3 50 3 50 4 50 3 50 3 300 20
Spezielle Betriebs- | oo 5 | 55 4 | 60 4| 55 4| 110 6 | 110 & | 455 | 20
wirtschaftslehre
Volkswirtschafts- | 35 5, 30 3| 30 2 3 3] 3 2 30 2|18 |14
lehre
Recht 30 3 30 2 30 3 30 2 35 3 35 2 190 15
Wirtschafts- 50 3| 3 2 45 4 130 | 9
informatik
Wirtschaftsmathe-
o matik/-statistik 60 > 30 3 30 2 120 10
= Rechnungswesen 65 5 65 5 55 4 185 14
Wirtschafts- 35 2 3 2|3 2 35 2| 10| s
englisch
Arbeltste.chn.lken u. 20 1 50 3 70 4
Kommunikation
Profilmodule 30 2 60 4 30 2 40 3 60 4 220 15
Zusatzfacher (30) (30) (30) (30) (30) (30) (180)
> Theoriephase 320 25 340 25 345 23 320 23 345 23 320 19 1990 | 138
Bachelorarbeit 12 12
> Theorie 25 25 23 23 23 31 150
o |Praxismodule 5 5 5 5 5 5 30
S
& |y Praxis 5 5 5 5 5 5 30
> Gesamt 30 30 28 28 28 36 180
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2.3 Ubersicht der Prufungsleistungen

1. Semester | 2. Semester | 3. Semester | 4. Semester | 5. Semester | 6. Semester

Fachgebiete PL D PL D PL D PL D PL D PL D

Allg. Betriebs-

. K 90 K 90 K 90 K 90 K 90 K 90
wirtschaftslehre

Spezielle Betriebs-

. K 120 K 90 K 120 K 90 K 150 K 150
wirtschaftslehre

Volkswirtschafts- SE o.
lehre K 90 K 9% K 90
Recht K 120 K 120 K 120
Wirtschafts- K 90 K 150
informatik
Wirtschaftsmathe-
matik/-statistik K 120 K 120
Rechnungswesen K 120 K 120 K 90
Wirtschafts- SE o. SE o.
englisch K 120 K 120
Arbeitstechniken u.
N SE

Kommunikation

. SE o. SE o. SE o.
Profilmodule K 120 K 120 K 9
Bachelorarbeit BA
Praxismodule PR PR PR MP PR MP
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2.4 Betriebliche Ausbildungsschwerpunkte der Studienrichtung

DHGE

Duale Hochschule
Gera-Eisenach

Semester

Betriebliche Ausbildungsschwerpunkte in den Praxisphasen

Umfang*

- Kennenlernen des Unternehmens und Unternehmensumfeldes

- Kennenlernen des Produkt- und Leistungsprogramms

- Mitarbeit im Tagesgeschaft des Unternehmens

- Mitarbeit in theoriephasenadédquaten Funktionsbereichen des Unternehmens

- Projektarbeit |

18 Wochen

- Beschaffung und Lagerhaltung

- Materialwirtschaft und Logistik

- Absatzwirtschaft, Verkauf, Marketing
- Kunden- und Klientenportfolio

- Mitarbeit in theoriephasenadaquaten Funktionsbereichen des Dienstleistungsun-
ternehmens

- Projektarbeit 11

10 Wochen

- Organisation (Aufbau- und Ablauforganisation)
- Personalwirtschaft
- Arbeitsschutz

- Mitarbeit in theoriephasenadaquaten Funktionsbereichen des Unternehmens (je
nach Art des Unternehmens)

- Projektarbeit IlI

12 Wochen

- Branchenspezifische Datenverarbeitung
- Finanz- und Rechnungswesen
- Investition, Finanzierung

- Mitarbeit in theoriephasenadédquaten Funktionsbereichen des Unternehmens (je
nach Art des Unternehmens)

- Praxisprifung |

12 Wochen

- Tatigkeitsbereiche nach Absprache sowie in bereichsiibergreifenden Funktionen
(eigenstandiges Arbeiten in ausgewahlten Funktionsbereichen)

- Projektarbeit IV

10 Wochen

- Tatigkeitsbereiche nach Absprache sowie in bereichsiibergreifenden Funktionen
(eigenstandiges Arbeiten in ausgewahlten Funktionsbereichen)

- Bachelorarbeit
- Praxisprifung Il

22 Wochen

* einschlieBlich der Urlaubsanspriche der Studierenden
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3. Modulbeschreibungen
3.1 Kernmodule des Studiengangs in den Theoriephasen

3.1.1 Fachgebiet Allgemeine Betriebswirtschaftslehre

Studiengang: Studienrichtung: Fachgebiet:

Betriebswirtschaft Dienstleistungsmanagement Allgemeine Betriebswirtschaftslehre

Code: Modulbezeichnung (deutsch/englisch): Modultyp:

E-WT-ABW-01 Einfihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre / Kernmodul
Introduction to General Business Administration

LVS: 50 Workload (h): 108 Leistungspunkte: 4 Beginn (Sem.): 1 | Dauer (Sem.): 1 | Facherzahl: 1

Lehrform: Vorlesung / Seminar Modulverantwortlicher: Prof. Dr. A. Muller

Prifungsart: Klausurarbeit Prifungsdauer (min): 90 Priifungstermin: nach Abschluss der LV,
spatestens Priifungswoche

Anmerkungen:

Submodule/Facher (falls vorhanden):

Subcode Name LVS BG LF

Qualifikationsziele:

Die Studierenden erfassen betriebswirtschaftliche Grundtatbestande und sind in der Lage, diese vor dem
Hintergrund der jeweiligen Problem- und Fragestellungen in den unterschiedlichen Funktions- bzw.
Tatigkeitsbereichen der betrachteten Unternehmen/Institutionen zu vernetzen. Sie erhalten einen ersten Uberblick
Uber das betriebswirtschaftliche Spektrum, welches - vom Allgemeinen zum Speziellen vorgehend - im weiteren
Studienverlauf funktionell und institutionell vertieft wird.

Die Studierenden sollen beféahigt werden, konsequent betriebswirtschaftlich zu denken und zu handeln sowie
fortsetzend mit den weiteren Modulen des Fachgebietes, betriebswirtschaftliche Zusammenhé&nge konzeptionell
und in ihrem 6konomischen Wesenskern zu begreifen.

Literatur:

Bea, F. / Dichtl, E. / Schweitzer, M.: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Band 1-3, Stuttgart

Jung, H.: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Miinchen, Wien

Schierenbeck, H.: Grundziige der Betriebswirtschaftslehre, Miinchen, Wien

Schmalen, H.: Grundlagen und Probleme der Betriebswirtschaft, Kéln

Wohe, G.: Einfuhrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Minchen

Wohe, G. / Brosel, G. / Doring, U.: Ubungsbuch zur Einfithrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre,
Miinchen

Lehrinhalte:

1. Grundfragen der Betriebswirtschaftslehre (BWL)

- Begriffliche Grundlagen

- Einordnung und Gliederung der Betriebswirtschaftslehre

- Wirtschaft, Wirtschaften und wirtschaftliches Prinzip

- Kennzeichnung von Betriebsarten

- Unternehmen als Erfahrungs- und Erkenntnisobjekt der BWL

2. Entwicklung der BWL und betriebswirtschaftliche Wissenschaftsprogramme: Historische Herausbildung der
BWL, Traditionelle Theorieansatze der BWL, Moderne Theorieansatze der BWL

Modulhandbuch des Studiengangs Betriebswirtschaft, Studienrichtung Dienstleistungsmanagement - Seite 9
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3. Rahmenbedingungen des unternehmerischen Handelns

- Wirtschaftsordnung (realtypische Auspragung)

- Ausgestaltung der Wirtschaftsordnung Deutschlands (einschl. Prinzipien der sozialen Sicherung,
Interessensorganisationen, wie Arbeitgeber-, Arbeitnehmer-, Verbraucherorganisationen)

- Steuersystem als Rahmenbedingung des unternehmerischen Handelns

- Unternehmensordnung

4. Standortentscheidung als konstitutive Entscheidung

- Grundfragen betrieblicher Entscheidungen

- Ursachen und Aufgaben der Standortentscheidung

- Standortfaktoren und Standortanalyse

- Standortalternativen und Standortauswahl

- betriebswirtschaftliche Diskussion ausgewahlter Standorte

5. Wahl der Rechtsform als Entscheidungsproblem

- Ursachen und Aufgaben der Rechtsformentscheidung
- Arten von Rechtsformen

- Entscheidungskriterien fur die Wahl der Rechtsform

6. Unternehmenszusammenschliisse

- Unternehmenszusammenschlisse und Wettbewerb

- Entscheidungsprobleme bei Unternehmenszusammenschliissen

- Formen von Unternehmenszusammenschliissen (Kooperations- und Konzentrationsformen)

7. Betriebliches Management

- Management als Institution/Entscheidungsprozess

- Charakteristische Merkmale des Managements

- Personlichkeitsbedingte und fachliche Voraussetzungen eines Managers
- Theorien der Fiihrung im Uberblick

- Fuhrungsstile (Uberblick) und Filhrungsverhalten

- Ausgewahlte Fihrungsmodelle

8. Planung als Fiihrungsinstrument: Begriffe und Zweck der Planung, Arten der Planung, Teilaufgaben der
Planung

9. Informationsmanagement

- Begriffliche Einordnung

- Informationen und Entscheidungsprozess
- Informationsbereiche

- Methoden der Informationsgewinnung

10. Der betriebliche Leistungsprozess im Uberblick: definitorische Grundlagen, Phasen des Leistungsprozesses

11. Betrieblicher Produktionsfaktor: menschliche Arbeit

- Einsatz der menschlichen Arbeit

- Bestimmungsfaktoren der Arbeitsleistung

- EinflussgroRen auf die Arbeitsleistung

- Gestaltung der Arbeit im Unternehmen

- Methoden zur Humanisierung der menschlichen Arbeit (Uberblick)

12. Betrieblicher Produktionsfaktor: Betriebsmittel
- Begriff und Arten der Betriebsmittel

- Ziele und Risiken der Betriebsmittelwahl

- Betriebsmittelbereitstellung

- Kapazitatsanforderungen an Betriebsmittel

13. Betrieblicher Produktionsfaktor: Werkstoffe

- Begriffsinhalte

- Arten der Werkstoffe

- Okonomischer Einsatz der Werkstoffe

- Probleme der Werkstoffbereitstellung

- Prinzipien der Werkstoffbereitstellung

- Methoden zur Optimierung materialwirtschaftlicher Aufgaben

14. Probleme der Sozialpartnerschaft: Sozialpartnerschaft und soziale Marktwirtschaft, aktuelle Problembereiche

Modulhandbuch des Studiengangs Betriebswirtschaft, Studienrichtung Dienstleistungsmanagement - Seite 10
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Studiengang: Studienrichtung: Fachgebiet:

Betriebswirtschaft Dienstleistungsmanagement Allgemeine Betriebswirtschaftslehre
Code: Modulbezeichnung (deutsch/englisch): Modultyp:
E-WT-ABW-02 Marketing / Marketing Kernmodul

LVS: 50 Workload (h): 81 Leistungspunkte: 3 Beginn (Sem.): 2 | Dauer (Sem.): 1 | Facherzahl: 1

Lehrform: Vorlesung / Seminar Modulverantwortlicher: Prof. Dr. Herrmann

Prufungsart: Klausurarbeit Prufungsdauer (min): 90 Prufungstermin: nach Abschluss der LV,
spatestens Prifungswoche

Anmerkungen:

Submodule/Féacher (falls vorhanden):

Subcode Name LVS BG LF

Qualifikationsziele:

Den Studierenden sollen fundierte Kenntnisse vermittelt werden Uber

- die Marktbeziehungen von Unternehmen und Institutionen sowie die aus diesen abgeleitete Notwendigkeit einer
marktorientierten Unternehmensfiihrung mit den diesbeziglichen Aufgabenbereichen und institutionellen
Besonderheiten des Marketing,

- die historische Herausbildung des Marketing im Allgemeinen und die Entwicklungsphasen desselben in
Deutschland im Speziellen,

- die planvolle Umsetzung des Marketing tber die komplex verbundenen Basiselemente einer Marketing-
Konzeption,

- die Systemik des Marketing, welche nicht zuletzt auf einer differenzierten Analyse der gegebenen
unternehmensin- und -externen Rahmenbedingungen fuft,

- Entscheidungsaspekte der Identifizierung, Operationalisierung und Integration von Marketing-Zielen,

- relevante Basis-Strategien des Marketing im systemischen Kontext einer Marketing-Konzeption,

- die Analyse, Planung und Anwendung einer zielgruppenspezifischen und situationsaddquaten Kombination und
Koordination des primér zur Verfugung stehenden Marketing-Instrumentariums aus Produkt- und Programm-
/Sortimentspolitik, Preis- und Konditionenpolitik, Distributionspolitik und Kommunikationspolitik.

Die Studierenden sollen nach Abschluss des Moduls in der Lage sein,

- die Notwendigkeit einer marktorientierten Unternehmensfiihrung nicht nur vor dem Hintergrund sich wandelnder
Markte auf lokaler und globaler Ebene zu erkennen sowie in ihrer beruflichen Praxis konsequent ,vom Markt her
und zum Markt hin“ zu denken und zu handeln,

- die Spezifika des Marketing ihrer Branche mit den gegebenen institutionellen Besonderheiten des Marketing zu
benennen,

- die Basiselemente einer Marketing-Konzeption in deren komplexen und systemischen Bezugsrahmen
unternehmensindividuell zu erarbeiten,

- Méglichkeiten und MaRnahmen einer fundierten Situationsanalyse, die Marketingziel- und -strategienfestlegung
zu erarbeiten,

- eine zielgruppenspezifische und situationsaddquate Kombination und Koordination des zur Verfligung stehenden
Marketing-Instrumentariums abzuleiten,

- Grundfragen des Marketing-Controlling im Kontext der Marketing-Konzeption zu benennen,

- mogliche Interessenskonflikte sowie relevante fachspezifische Probleme des Marketing innerhalb und auerhalb
eines Unternehmen oder einer Institution zu erkennen und zu versuchen, diese zu minimieren bzw. zu l6sen.

Literatur:

Becker, J.: Marketing-Konzeption, Miinchen

Bocker, F.: Marketing, Stuttgart

Bruhn, M.: Marketing. Grundlagen fiir Studium und Praxis, Wiesbaden/Heidelberg/Berlin

Hill, W./ Rieser, J.: Marketing-Management, Stuttgart

Kotler, P./ Bliemel, F.: Marketing-Management. Analyse, Planung, Umsetzung und Steuerung, Stuttgart

Modulhandbuch des Studiengangs Betriebswirtschaft, Studienrichtung Dienstleistungsmanagement - Seite 11




"= DHGE

Duale Hochschule
Gera-Eisenach

Meffert, H.: Marketing. Grundlagen der Absatzpolitik, Wiesbaden/Heidelberg/Berlin
Meffert, H.: Marketing-Management, Gabler, Wiesbaden/Heidelberg/ Berlin
Nieschlag, R./Dichtl, E./H6rschgen, H.: Marketing, Berlin

Scheuch, F.: Marketing, Minchen

Weis, H. Ch.: Marketing, Ludwigshafen

Lehrinhalte:

1. Grundlagen

- Marktbeziehungen von Unternehmen/Institutionen im Wirtschaftskreislauf

- Definitorische Grundfragen und Merkmale des Marketing

- Aufgabenbereiche des Marketing (leistungstragerbezogene und systemische Betrachtung)
- Institutionelle Besonderheiten des Marketing

- Historische Herausbildung des Marketing

- Entwicklungsphasen des Marketing in Deutschland und gegenwartiger Stand

2. Marketing als Management-Konzept

- Die Rolle des Marketing-Managements im Unternehmen

- Marketing-Konzeption vs. Verkaufskonzeption

- Die Basiselemente einer Marketing-Konzeption im Uberblick (Situationsanalyse, Marketing-Ziele, Marketing-
Strategien, Marketing-Instrumentarium, Marketing-Controlling und branchenspezifische Ausdehnung/Modifikation
desselben)

3. Situationsanalyse als Basis einer Marketing-Konzeption

- Marketing und Informationsmanagement

- Begriffliche Einordnung, Abgrenzung sowie Ziele, Aufgaben und Formen der Markt- und Marketingforschung als
Prozesse der Informationsgewinnung

- Informationsbereiche einer Situationsanalyse und deren spezifische Bestandteile (einschl. anzuwendende
Analysesysteme)

- Erhebungsarten und -methoden zur Gewinnung von Daten

- Betrachtung konkreter markt- und umfeldorientierter Rahmenbedingungen (Auswahl nach Relevanz desselben)

- Markt- und Absatzprognosen

4. Marketing-Ziele

- Integration der (Marketing-)Zielbildung in einer Marketing-Konzeption

- Operationalisierung von Marketing-Zielen (Zielinhalt, -ausmaf3, -segment, -periode)
- Bildung und Strukturierung der Marketing-Ziele

- Basisformen moglicher Zielbeziehungen

5. Marketing-Strategien

- Definitorische und inhaltliche Einordnung im System der Marketing-Konzeption

- Einflussfaktoren zur Auswahl und Gestaltung von Marketingstrategien

- Basisstrategien und strategische Einzelalternativen (u.a. Marktfeldstrategien, Marktstimulierungsstrategien,
Marktparzellierungsstrategien, Marktarealstrategien)

- Strategietrends im Marketing

6. Instrumente der Marktgestaltung und Grundlagen des Kauferverhaltens

- Systematik der Instrumentalbereiche im Rahmen der Marketing-Konzeption

- Funktionale und zeitliche Beziehungen zwischen Marketing-Instrumenten

- Probleme der Gewichtung und Rangordnung der Marketing-Instrumente

- Definitorische Grundfragen, Einordnung und Erklarungsanséatze des Kauferverhaltens
- EinfluRfaktoren des Kéauferverhaltens

- Prozess der Bedirfniskonkretisierung

- Tendenzen der Bedarfsentwicklung

- Hauptfaktoren der Nachfrage

- Wertewandel und ,neuer Konsument*

7. Produkt- und Programm-/Sortimentspolitik

- Begriffsbestimmungen, Systemik und Einordnung der Produkt- und Programm-/Sortimentspolitik im Marketing-
Mix

- Anforderungen an marktorientierte Produkte

- Entscheidungsunterstiitzung durch Produkt-Lebenszyklus- und Produkt-Portfolio-Analysen

- Die Phasen des Produktentwicklungsprozesses

- Produktgestaltung (Produktqualitat, Materialwahl, Formgebung/Design, Farbgebung)

- Packungsgestaltung

- Markenentscheidungen
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- Produktbegleitende Nebenleistungen
- Produktmodifikation
- Programm-/sortimentsgerichtete Entscheidungen

8. Entgeltpolitik (Preis- und Konditionenpolitik)
- Definitorische und inhaltliche Einordnung der Entgeltpolitik im System des Marketing-Mix
- Preistheoretische Aspekte

- Praxisorientierte Preishestimmung

- Preisstrategien

- Aspekte der Darbietung von Preisen

- Preisargumentationen

- Preisanderungen und —differenzierungen

- Rabattpolitik

- Zahlungsbedingungen

- Kreditierung und Leasing

9. Distributionspolitik

- Definitorische und inhaltliche Einordnung der Distributionspolitik im System des Marketing-Mix

- Wahl des Absatzkanals (Grundtypen von Absatzwegen, Starken und Schwéachen alternativer Distributionskanéle,
Entscheidungsalternativen)

- Vertriebssysteme

- Ausgestaltung der Absatzwege

- Einsatz unternehmenseigener Distributionstrager

- Absatzmittler als Leistungstrager der Warenvermittlung (Uberblick)

- Handelsfunktionen

- Distributionspolitik und Digitalisierung

- Gestaltung der physischen Distribution (Objektflisse u.a. hinsichtlich Transportmittel, Eigen-/Fremdtransport,
Eigen-/ Fremdlager, Auftragsabwicklung)

10. Kommunikationspolitik

- Begriffsbestimmungen, systemische Einordnung der Kommunikationspolitik und deren Elemente im Marketing-
Mix

- Gesamtprozess der Kommunikationsplanung

- Werbung im Kommunikations-Mix (Grundtatbestande, Arten, Auspragung der Werbung)

- Gestaltung der Werbebotschaften und Werbemittel

- Auswahl der Werbetrager

- Public Relation (Grundtatbestande und Einordnung der PR im Kommunikations-Mix)

- Anwendung ausgewahlter PR-Aktivitaten (u.a. Pressearbeit, Durchfihrung von Veranstaltungen/Events,
Betriebsbesichtigungen, Sponsoring etc.)

- Inhalt, Aufbau und Anwendung einer Corporate Identity

- Ausgewahlte Aspekte des personlichen Verkaufs

- Aktivitaten der Verkaufsforderung

- Messen und Ausstellungen

- Kommunikationspolitik und Digitalisierung

11. Aktuelle Aspekte und Problembereiche des Marketing
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Studiengang: Studienrichtung: Fachgebiet:

Betriebswirtschaft Dienstleistungsmanagement Allgemeine Betriebswirtschaftslehre

Code: Modulbezeichnung (deutsch/englisch): Modultyp:

E-WT-ABW-03 Organisation und Personalwirtschaft / Organisation and Human Kernmodul
Resource Management

LVS: 50 Workload (h): 81 Leistungspunkte: 3 Beginn (Sem.): 3 | Dauer (Sem.): 1 | Facherzahl: 1

Lehrform: Vorlesung / Seminar Modulverantwortlicher: Prof. Dr. Niebergall / Prof. Dr. A. Mller

Prufungsart: Klausurarbeit Prufungsdauer (min): 90 Prufungstermin: nach Abschluss der LV,
spatestens Prifungswoche

Anmerkungen:

Submodule/Féacher (falls vorhanden):

Subcode Name LVS BG LF

Qualifikationsziele:

Den Studierenden sollen fundierte Kenntnisse vermittelt werden tber

- die Grundlagen der Aufbau- und Ablauforganisation, die unterschiedlichen Formen der Aufbauorganisation und
ihrer praktischen Anwendungsrelevanz,

- den Aufbau und die Erarbeitung von betrieblichen Organisationsdokumenten, wie z.B. von Organigrammen und
Stellenbeschreibungen,

- die Methoden und Techniken der Organisationsanalyse und ihre Anwendung in der Praxis,

- die Funktionen und Bereiche der betrieblichen Personalwirtschaft sowie deren praktische Ausgestaltung.

Die Studierenden sollen Verstandnis tber die Inhalte und Zusammenhange erwerben lber

- die Verzahnung der Aufbauorganisation mit der Prozessorganisation im Unternehmen,

- die Verzahnung der einzelnen Aufgaben, Bereiche und Prozesse der betrieblichen Personalwirtschaft,

- die Auswirkungen der Organisationsentscheidungen und von Entscheidungen des Personalmanagements auf die
betriebliche Effektivitat und Rentabilitét.

Die Studierenden sollen nach Abschluss des Moduls in der Lage sein,

- selbststandig bestehende Organisationsstrukturen zu erkennen und zu klassifizieren sowie Analysen zur
Effektivitét und Effizienz dieser durchzufihren,

- logische Empfehlungen zur Verénderung und Optimierung der Organisationsstrukturen sowie der
Prozessorganisation typischer Geschéftsprozesse zu geben,

- selbststandig Analysen zu personalwirtschaftlichen Aufgabenbereichen durchzufiihren und Empfehlungen fir
eine weitere Optimierung der Prozesse begriindet abzuleiten und betriebswirtschaftlich zu fundieren.

Literatur:

Brockermann, R.: Personalwirtschaft. Lehr- und Ubungsbuch fir Human Resource Management, Stuttgart
Drumm, H.J.: Personalwirtschaftslehre, Berlin

Holtbriigge, D.: Personalmanagement, Berlin

Oechsler, W. A.; Paul, C.: Personal und Arbeit. Einfihrung in das Personalmanagement, Minchen
Jung, H.: Personalwirtschaft, Minchen

Kieser, A./Kubicek, H.: Organisation, Berlin

Scholz, C.: Grundziige des Personalmanagements, Minchen

Schreydgg, G.: Grundlagen der Organisation. Basiswissen fiir Studium und Praxis, Wiesbaden
Schulte-Zurhausen, M.: Organisation, Minchen

Vahs, D.: Organisation: Einfiihrung in die Organisationstheorie und -praxis, Stuttgart
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Lehrinhalte:

1. Grundlagen der Unternehmensorganisation: Ziele/Aufgaben und Begriffe der Organisation, formale

Organisationsstrukturen, Entwicklung von Organisationsstrukturen

2. Die Aufbauorganisation eines Unternehmens

- Inhalt, Grundsétze und Formen der Aufbauorganisation

- Stellenbildung und Stellenbeschreibung

- Flexibilitat und Leistungsfahigkeit durch moderne Organisationsmodelle

3. Die Prozessorganisation eines Unternehmens

- Inhalt, Grundsétze und Formen der Prozessorganisation
- Gestaltung der Prozessorganisation

- Verbesserung von Prozessen

4. Grundfunktionen der Personalwirtschaft

- Grundfragen, Ziele, Funktionen und Aufgaben der betrieblichen Personalwirtschaft
- Rechtsgrundlagen der Personalwirtschaft

- Personalpolitik als Gestaltungsrahmen der betrieblichen Personalwirtschaft

5. Personalplanung, -beschaffung und -auswahl
- Personalbedarfsplanung

- Personalbeschaffung und -auswahl

- Personalbeurteilung und Arbeitszeugnis

6. Personalentwicklung

- Ziele, Aufgaben, Inhalte und Bereiche der Personalentwicklung
- Methoden der Personalentwicklung

- Erfolgskontrolle der Personalentwicklung

7. Personaleinsatz und -koordinierung
- operative und strategische Personaleinsatzplanung
- Arbeitszeitmodelle und Flexibilisierung des Arbeitseinsatzes

8. Personalentlohnung
- Entgeltdifferenzierung
- Entgeltformen

- Entgeltberechnung

9. Personalfreisetzung
- Ursachen und Rahmenbedingungen der Personalfreisetzung
- MaRnahmen, Formen und Rechtsaspekte der Personalfreisetzung
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Studiengang: Studienrichtung: Fachgebiet:

Betriebswirtschaft Dienstleistungsmanagement Allgemeine Betriebswirtschaftslehre
Code: Modulbezeichnung (deutsch/englisch): Modultyp:
E-WT-ABW-04 Investition und Finanzierung / Investment and Financing Kernmodul

LVS: 50 Workload (h): 108 Leistungspunkte: 4 Beginn (Sem.): 4 | Dauer (Sem.): 1 | Facherzahl: 1

Lehrform: Vorlesung / Seminar Modulverantwortlicher: Prof. Dr. Reiter

Prufungsart: Klausurarbeit Prufungsdauer (min): 90 Prufungstermin: nach Abschluss der LV,
spatestens Prifungswoche

Anmerkungen:

Submodule/Féacher (falls vorhanden):

Subcode Name LVS BG LF

Qualifikationsziele:

Den Studierenden sollen fundierte Kenntnisse vermittelt werden Uber

- die grundlegenden Aufgaben und betriebswirtschaftlichen Zusammenhénge bei der Planung, Durchfihrung und
Kontrolle von Investitionen,

- den stufenweisen Gesamtprozess einer betrieblichen Investition von der Idee/Anforderung bis zur Nutzung der
Ergebnisse der Investition im betrieblichen Prozess,

- die verschiedenen Rechnungsverfahren der Investitionsrechnung und ihre Anwendungsbedingungen,

- die grundlegenden Zusammenhé&nge der Finanzierung eines Unternehmens sowie der Arten und Quellen der
betrieblichen Finanzierungsprozesse,

- die kurz-und langfristigen betrieblichen Wirkungen sowie Vor- und Nachteile verschiedener Finanzierungsarten
der AuB3en- und Innenfinanzierung,

- die Formen, Methoden und Instrumente der lang-, mittel- und kurzfristigen Finanzplanung.

Die Studierenden sollen nach Abschluss des Moduls in der Lage sein,

- Wirtschaftlichkeitsrechnungen fur Investitionen entsprechend unterschiedlichen Aufgabenstellungen
durchzufiihren,

- Finanzierungs-und Liquiditatspléane zu interpretieren und auszuarbeiten,

- begriindete Auswahlentscheidungen zu den Arten und Quellen der betrieblichen Finanzierungsmaflinahmen
vorzuschlagen,

- finanzwirtschaftliche Prozesse und Situationen zuverlassig zu analysieren und durch geeignete Kennzahlen zu
bewerten.

Literatur:

Busse, F.-J.: Grundlagen der betrieblichen Finanzwirtschaft, Minchen/Wien
Jahrmann, F.U.: Finanzierung, Herne/Berlin

Olfert, K.: Investition, Ludwigshafen

Olffert, K. / Reichel, C.: Finanzierung, Ludwigshafen

Perridon, L. / Steiner, M.: Finanzwirtschaft der Unternehmung, Miinchen
Wohe, G.: Einfuhrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Minchen

Lehrinhalte:

1. Grundlagen der Investitionsrechnung

- Begriffliche Grundlagen

- Prozess der Investitionsplanung

- Investitionsarten und Investitionstypen

- BezugsgrolRen der Investitionsrechnung
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2. Statische Investitionsrechenverfahren
- Kostenvergleichsmethode

- Gewinnvergleichsmethode

- Rentabilitatsvergleichsmethode

- Amortisationsrechnung

3. Dynamische Investitionsrechenverfahren
- Kapitalwertmethode

- Annuitdtenmethode

- Interne Zinssatzmethode

4. Grundlagen der Finanzwirtschaft

- Begriffliche Grundlagen

- Finanzwirtschaftliche ZielgréBen und Kennzahlen

- Finanzplanung und Ermittlung des Kapitalbedarfs

- Finanzierungsarten (Uberblick) und Finanzierungsquellen

- Finanzierungsregeln

- Finanz- und erfolgswirtschaftliche Analyse und Beurteilung des Unternehmens

5. Arten und Mdglichkeiten der Finanzierung

- AuRenfinanzierung/Innenfinanzierung

- Eigenfinanzierung in Personengesellschaften
- Eigenfinanzierung in Kapitalgesellschaften

- Langfristige Fremdfinanzierung

- Kurzfristige Fremdfinanzierung

- Leasing und Factoring

- Finanzierungsvergleich - der Leverage-Effekt
- Innenfinanzierung

- Selbstfinanzierung aus Gewinn

- Finanzierung aus Abschreibungen

- Finanzierung aus Ruckstellungen

- Umgang mit Banken und anderen Kapitalgebern

6. Das System der lang,- mittel- und kurzfristigen Finanzplanung

- Ziele, Aufgaben, Arten und Grundsétze der Finanzplanung

- Stellung der Finanzplanung im Gesamtplanungssystem der Unternehmung

- Lang- und mittelfristige Finanzplanung

- Kurzfristige Finanzplanung zur Liquiditétssicherung und Liquiditéatstiberwachung

7. Aktuelle Aspekte und Problembereiche
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Studiengang: Studienrichtung: Fachgebiet:

Betriebswirtschaft Dienstleistungsmanagement Allgemeine Betriebswirtschaftslehre
Code: Modulbezeichnung (deutsch/englisch): Modultyp:
E-WT-ABW-05 Controlling / Controlling Kernmodul

LVS: 50 Workload (h): 81 Leistungspunkte: 3 Beginn (Sem.): 5 | Dauer (Sem.): 1 | Facherzahl: 1

Lehrform: Vorlesung / Seminar Modulverantwortlicher: Prof. Dr. Hoffmann

Prufungsart: Klausurarbeit Prufungsdauer (min): 90 Prufungstermin: nach Abschluss der LV,
spatestens Prifungswoche

Anmerkungen:

Submodule/Féacher (falls vorhanden):

Subcode Name LVS BG LF

Qualifikationsziele:

Den Studierenden sollen fundierte Kenntnisse vermittelt werden Uber

- die Grundlagen und betrieblichen Aufgabenbereiche des Controllings und die Unterstiitzung der
Flhrungsprozesse,

- die wesentlichen Inhalte und Aufgaben des strategischen und des operativen Controllings,

- die Moglichkeiten des Einsatzes allgemeiner und spezieller Managementtechniken fiir die Analyse, Planung und
Findung von Fihrungsentscheidungen,

- die Prozessablaufe in Fihrungs- und Controllingkreislaufen,

- die Methoden und Instrumente des Controllings.

Die Studierenden sollen Verstandnis der Inhalte und Zusammenhénge erwerben lber

- die wesentlichen Auswirkungen von strategischen Entscheidungen auf Unternehmens- und auf
Geschéftsfeldebene auf die betriebswirtschaftlichen Ziele und Kennzahlen,

- die verschiedenen Controllingkonzepte und deren Verzahnung mit den Prozessen der Unternehmensbereiche.

Die Studierenden sollen nach Abschluss des Moduls in der Lage sein,

- betriebswirtschaftliche Entscheidungsprobleme systematisch zu analysieren, Losungsalternativen zu entwickeln
und zu bewerten und Entscheidungen vorzuschlagen,

- die Methoden und Instrumente des Controllings flr die entsprechenden Aufgabenstellungen effizient
auszuwahlen und einzusetzen.

Literatur:

Ehrmann, H.: Unternehmensplanung, Ludwigshafen

Fischer, T.M./Méller, K./Schultze, W.: Controlling, Grundlagen, Instrumente und Entwicklungsperspektiven,
Stuttgart

Gladen, W.: Kennzahlen- und Berichtssysteme, Wiesbaden

Horvath, P.: Controlling, Minchen

Preil3ner, A.: Praxiswissen Controlling, Grundlagen, Werkzeuge, Anwendungen, Miinchen und Wien
Reichmann, T.: Controlling mit Kennzahlen und Managementberichten, Minchen

Stelling, J.N.: Kostenmanagement und Controlling, Miinchen

Weber, J.: Einfihrung in das Controlling, Stuttgart

Ziegenbein, K.: Controlling, Ludwigshafen

Lehrinhalte:

1. Grundlagen des Controllings
- Ziele, Inhalt, Aufgaben und Organisation des Controllings

- Operatives Controlling: Planung und Budgetierung, Informations- und Berichtssysteme, Analyse und Kontrolle,
Steuerung der Kurseinhaltung
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- Strategisches Controlling: strategische Planung - Aufbau und Entwicklung, strategisches Informationssystem,
strategische Analyse und Kontrolle, strategische Gewinn- und Potentialsteuerung

- Controlling mit Kennzahlen und der Balanced Scorecard (BSC)

- Funktions- und bereichsorientierte Controllingansatze

- Unternehmensrating

2. Kostencontrolling - ein Kreislauf von Planung, Analyse, Kontrolle und Steuerung der Kosten
- Kreislauf des Kostencontrollings

- Plan- und Budgetkostenrechnung

- Kostenanalyse und Plan-Soll-Ist-Vergleich

- Deckungsbeitragsrechnung als Teilkostenrechnung

- Prozesskostenrechnung

- Zielkostenmanagement

- Kostensteuerung und Kostenbeeinflussung

3. Erl6s- und Ergebniscontrolling: Erlésplanung und -budgetierung, Plan-Ist-Vergleich und Analyse von
Erl6sabweichungen, Ergebnisplanung, -analyse und -kontrolle

4. Finanz- und Investitionscontrolling

- Ziele und Aufgaben des Finanzcontrollings

- Anséatze, Methoden und Verfahren des Investitionscontrollings

- Langfristige Finanzplanung und -steuerung

- Mittel- und kurzfristige Finanzplanung und -steuerung

- Spezielle Controllingaspekte von Dienstleistungs- und Outsourcingkonzepten

5. Strategisches und operatives Marketing- und Vertriebscontrolling
6. Ausgewahlte Aspekte und Trends des modernen Controlling

7. Exkurs: Risikocontrolling
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Studiengang: Studienrichtung: Fachgebiet:

Betriebswirtschaft Dienstleistungsmanagement Allgemeine Betriebswirtschaftslehre
Code: Modulbezeichnung (deutsch/englisch): Modultyp:
E-WT-ABW-06 Unternehmensfihrung / Corporate Management Kernmodul

LVS: 50 Workload (h): 81 Leistungspunkte: 3 Beginn (Sem.): 6 | Dauer (Sem.): 1 | Facherzahl: 1

Lehrform: Vorlesung / Seminar Modulverantwortlicher: Prof. Dr. Straubel

Prufungsart: Klausurarbeit Prufungsdauer (min): 90 Prufungstermin: nach Abschluss der LV,
spatestens Prifungswoche

Anmerkungen:

Submodule/Féacher (falls vorhanden):

Subcode Name LVS BG LF

Qualifikationsziele:

Den Studierenden sollen fundierte Kenntnisse vermittelt werden Uber

- die Grundlagen der Unternehmensfiihrung auf allen Ebenen eines Unternehmens,

- die wesentlichen Inhalte und Aufgaben des strategischen und des operativen Managements,

- die Moglichkeiten des Einsatzes allgemeiner und spezieller Managementtechniken fur die Analyse, Planung und
Findung von Fiihrungsentscheidungen,

- die Prozessabléaufe und Vorgehensmodelle in Fuihrungskreislaufen

- den Aufbau und die Struktur verschiedener Modelle und Methoden der Unternehmensfuhrung.

Die Studierenden sollen nach Abschluss des Moduls in der Lage sein,

- FOhrungsprozesse auf allen Unternehmensebenen systematisch zu analysieren sowie effizient und effektiv zu
gestalten,

- die Methoden und Techniken der strategischen und operativen Flihrungsprozesse zielfihrend anzuwenden,

- zur L8sung betriebswirtschaftlicher Entscheidungsprobleme geeignete Methoden und Instrumente auszuwéahlen
und

- systematisch fir die Analyse einzusetzen, Lésungsalternativen zu entwickeln und zu bewerten sowie
erforderliche Entscheidungsprozesse zu initiieren und durchzusetzen,

- grundlegende Entwicklungen der Fuhrungs- und Organisationstheorie zu bewerten und in den Kontext
vorgegebener Szenarien einzuordnen,

- die wesentlichen Auswirkungen von strategischen Entscheidungen auf Unternehmens- und auf
Geschéftsfeldebene auf die betriebswirtschaftlichen Ziele und Kennzahlen zu analysieren,

- moderne Anséatze unternehmenstbergreifender kooperativer Geschaftsmodelle zu integrieren.

Literatur:

Binner, H.F.: Organisations- und Unternehmensmanagement, Miinchen/Wien

Bleuel, H.: Internationales Management — Grundlagen, Umfeld und Entscheidungen, Stuttgart
Dillerup, R. / Stoi, R.: Unternehmensfiihrung, Miinchen

Dillerup, R. / Stoi, R. (Hrsg.): Praxis der Unternehmensfiihrung, Miinchen

Ehrmann, H.: Unternehmensplanung, Ludwigshafen

Gessler, M.(Hrsg.): Kompetenzbasiertes Projektmanagement, Nirnberg

Hungenberg, H.: Strategisches Management in Unternehmen, Wiesbaden

Hungenberg, H. / Wulf, T.: Grundlagen der Unternehmensfuhrung, Berlin Heidelberg

Initiative ,Offensive Mittelstand” (Hrsg.): Unternehmensfiihrung fir den Mittelstand, Stuttgart
Kreikebaum, H.: Strategisches Management, Struttgart

Macharzina, K. / Wolf, J.: Unternehmensfiihrung. Das internationale Managementwissen, Wiesbaden
Neumann, A.: Integrative Managementsysteme, Heidelberg

Rahn, H.-J.: Unternehmensfihrung, Ludwigshafen

Schneck, O.: Managementtechniken, Frankfurt

Schreybgg, G. / Koch, J.: Grundlagen des Managements, Wiesbaden
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Staehle, W.: Management, Miinchen
Steinmann, H. / Schreydgg, G.: Management, Wiesbaden
Vorbach, S.: Unternehmensfiihrung und Organisation, Wien

Lehrinhalte:

1. Grundlagen der Unternehmensfihrung

- Aufgaben, Managementprozess, Dimensionen (Funktionen, Institution)

- Theorien der Unternehmensfihrung

- System der Unternehmensfiihrung, Handlungsebenen, Unternehmens-Umwelt-Koordination

- Managementsysteme- Normative Unternehmensfiihrung (Unternehmensphilosophie, -vision, -politik, - mission, -
kultur, -verfassung), Integratives System: Corporate Governance-, Risc- Compliance-Management (GRC)

2. Strategische Unternehmensfiihrung

- Elemente und Prozess des strategischen Fuhrungsprozesses

- Ausrichtung als wertorientierte, marktorientierte, ressourcenorientierte Unternehmensfiihrung, sonstige
Ausrichtungsformen (qualitats-, wissens-, serviceorientiert)

- Strategiearten, Strategieprofil

- Strategieimplementierung

- Kooperationen, Allianzen, Netzwerke

- Mergers & Acquisitions

- Anwendung der Managementtechniken im Rahmen der strategischen Unternehmensfiihrung

3. Fihrung des Wandels in Unternehmen - Management der Organisationsentwicklung

4. Planung und Kontrolle
- Elemente und Prozess der strategischen Planung und Kontrolle
- Elemente und Prozess der operativen Planung und Kontrolle

5. Kompetenzbasierte Unternehmensfihrung

- Unterstutzungssysteme und deren integrative Gestaltung

- Organisatorisches Lernen und Wissensmanagement

- Informationsmanagement als Bestandteil der Unternehmensfihrung

- Ausgewaéhlte Fuhrungsprinzipien und -instrumente

- Risikomanagement

- Unternehmensethik

- Internationale Unternehmensfuhrung / Internationales Management

- Interkulturelle Unternehmensfiihrung

- Okologieorientiertes Management

- Ausgewahlte Aspekte der Digitalisierung im Kontext der Unternehmensfiihrung
- Ausgewahlte Aspekte kooperativer Geschaftsmodelle im Kontext der Unternehmensfiihrung

6. Integrative Nutzung von Managementtechniken fir komplexe Entscheidungssituationen
- Multifunktionale Werkzeuge

- Werkzeuge zur Problemfeststellung, -identifikation, -analyse, -abgrenzung

- Werkzeuge zur Zielbildung, Ideenfindung

- Werkzeuge zur Prognose, strategischen Konzeption/Planung

- Werkzeuge zur Kontrolle und Steuerung

- Fallstudien zur Unternehmensfiihrung

7. Ausgewadbhlte Aspekte und Trends der Unternehmensfiihrung
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3.1.2 Fachgebiet Volkswirtschaftslehre

Studiengang: Studienrichtung: Fachgebiet:

Betriebswirtschaft Dienstleistungsmanagement Volkswirtschaftslehre

Code: Modulbezeichnung (deutsch/englisch): Modultyp:

E-WT-VWL-01 Einfihrung in die VWL / Mikro6konomik / Introduction to Kernmodul
Economics / Microeconomics

LVS: 60 Workload (h): 135 Leistungspunkte: 5 Beginn (Sem.): 1 | Dauer (Sem.): 2 | Facherzahl: 2

Lehrform: Vorlesung Modulverantwortlicher: Prof. Dr. Rometsch / Prof. Dr. A. Mller

Prifungsart: Klausurarbeit Prifungsdauer (min): 90 Prufungstermin: nach Abschluss der LV,
spatestens Prifungswoche

Anmerkungen: Die Klausurarbeit setzt sich zu 50% aus dem Lehrstoff von E-WT-VWL-01.1 und zu 50% aus
dem Lehrstoff von E-WT-VWL-01.2 zusammen.

Submodule/Facher (falls vorhanden):

Subcode Name LVS BG LF
E-WT-VWL-01.1 Einfuhrung in die VWL 30 1 \Y
E-WT-VWL.01.2 Mikrodkonomik 30 2 V

Qualifikationsziele:

Den Studierenden sollen fundierte Kenntnisse vermittelt werden Uber

- die allgemeinen Grundlagen der Volkswirtschaftslehre,

- die Motive und Bedingungen fir wirtschatftlich rationales Verhalten der Wirtschaftssubjekte (Haushalte und
Unternehmen),

- die grundlegenden Entscheidungsprobleme der Wirtschaftssubjekte (Konsumguterwahl, Arbeitsangebot, Sparen,
Faktornachfragen, Giterangebot u.a.),

- die Herleitung individueller und gesamtwirtschaftlicher Verhaltensfunktionen aus den jeweiligen
mikrodkonomischen Entscheidungskalkilen,

- den Preisbildungs- bzw. Gleichgewichtsbildungsprozess in unterschiedlichen Marktformen,

- die sich jeweils im Marktgleichgewicht ergebenden Wohlfahrtseffekte fur die Marktteilnehmer.

Die Studierenden sollen nach Abschluss des Moduls in der Lage sein,

- gegebene Entscheidungsprobleme der Wirtschaftssubjekte mit mikro6konomischen Methoden abzubilden,

- die méglichen Einflisse der Anderung einzel- oder gesamtwirtschaftlicher Rahmenbedingungen auf das
Verhalten der Wirtschaftssubjekte zu analysieren

- die hieraus resultierenden Effekte auf das Marktgleichgewicht zu bestimmen.

Literatur:

Bartling, H. / Luzius, F.: Grundziige der Volkswirtschaftslehre, Miinchen

Baleler, U. / Heinrich, J. / Utecht, B.: Grundlagen und Probleme der Volkswirtschaft, Stuttgart
Hanusch, K. / Kuhn, H.: Einflhrung in die Volkswirtschaftslehre, Heidelberg

Pindyck, R.S. / Rubinfeld, D.L.: Mikro6konomie, Miinchen

Richert, R.: Mikro6konomik schnell erfasst, Heidelberg

Samuelson, P. / Nordhaus, W.: Volkswirtschaftslehre, Miinchen
Siebert, H., Einfuhrung in die Volkswirtschaftslehre, Stuttgart

Varian, H.R.: Grundziige der Mikroékonomik, Miinchen

v. Béventer, E. / llling, G.: Einfiihrung in die Mikro6konomie, Miinchen

Lehrinhalte:
Zu E-WT-VWL-01.1 (Einfuhrung in die VWL)

1. Grundtatbestande der Volkswirtschaft
- Wirtschaftssubjekte und -transaktionen
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- Bedurfnisse und Bedarf

- Knappheit und Wahlentscheidungen

- Wirtschaftlichkeitsprinzip und homo oeconomicus
- Angebot und Nachfrage

- Marktformen

2. Haushaltstheorie:

- Praferenzordnung und ordinale Nutzenfunktion: Definition Praferenzordnung,

- Vollstandigkeit und Transitivitat, von der Praferenzordnung zur ordinalen Nutzenfunktion
- Grenznutzen

- Indifferenzkurven

3. Optimale Konsumguterwahl eines Haushalts

- Ordinale Nutzenfunktion

- Budgetrestriktion

- Optimale Konsumguterwahl und Pareto-Effizienz

- Budgetanderungen und optimale Konsumgiterwahl

- Preiséanderungen und optimale Konsumgiterwabhl

- Individuelle und gesamtwirtschaftliche Guternachfragefunktionen
- Direkte Preiselastizitét der Guternachfrage

- Kreuzpreiselastizitat der Guternachfrage

- Konsumentenrente

4. Weitere "klassische" Entscheidungsprobleme des Haushalts
- Optimales Arbeitsangebot
- Optimale Sparentscheidung

5. Strategisches Verhalten am Beispiel "spezieller" Entscheidungsprobleme, z.B.
- Optimale Portfolioentscheidung eines Vermdgensanlegers

- Lohnsetzung einer Monopolgewerkschaft

- Kollusion vs. Wetthewerb am Beispiel des "Gefangenendilemmas"

Zu E-WT-VWL-01.2 (Mikro6konomik)
Unternehmens- und Preistheorie:

1. Produktionsfunktionen

- Substitutionale Produktionsfunktionen
- Limitationale Produktionsfunktionen

- Skalenertrage

2. Kurzfristige Faktoreinsatz- und Produktionsplanung
- Fixe und variable Produktionsfaktoren

- Kurzfristige Kostenkurven

- Kurzfristige Gewinnmaximierung

- Kurzfristige Arbeitsnachfrage eines Preisnehmers

- Kurzfristiges Guterangebot eines Preisnehmers

3. Langfristige Faktoreinsatz- und Produktionsplanung

- Zum Zusammenhang zwischen langfristiger und kurzfristiger Produktionsplanung

- Langfristige Kostenminimierung

- Langfristige totale Kostenfunktion

- Langfristige Produktionsplanung des Preisnehmers (Gewinnmaximierung, Faktoreinsatz, Ausbringung)

4. Preisbildung bei vollkommener Konkurrenz

- Rahmenbedingungen bei vollkommener Konkurrenz

- Marktangebot und Marktnachfrage

- Marktgleichgewicht

- Konsumenten- und Produzentenrente im Marktgleichgewicht

5. Preisbildung bei monopolistischer Konkurrenz

- Rahmenbedingungen bei monopolistischer Konkurrenz

- Preis-Absatz-Funktion und Grenzerlds

- Cournotscher Punkt

- Wohlfahrtseffekte der Preissetzungsmacht des Monopolisten (Konsumenten- und Produzentenrente)
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- Formen der Preisdiskriminierung

6. Preisbildung im Oligopol
- Cournot-Oligopol

- Stackelberg-Oligopol

- Bertrand-Oligopol
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Studiengang: Studienrichtung: Fachgebiet:

Betriebswirtschaft Dienstleistungsmanagement Volkswirtschaftslehre

Code: Modulbezeichnung (deutsch/englisch): Modultyp:
E-WT-VWL-02 Makrodkonomik / Macroeconomics Kernmodul

LVS: 60 Workload (h): 135 Leistungspunkte: 5 Beginn (Sem.): 3 | Dauer (Sem.): 2 | Facherzahl: 2

Lehrform: Vorlesung Modulverantwortlicher: Prof. Dr. Rometsch / Prof. Dr. A. Mller

Prufungsart: Klausurarbeit Prufungsdauer (min): 90 Prufungstermin: nach Abschluss der LV,
spatestens Prifungswoche

Anmerkungen:  Die Klausurarbeit setzt sich zu 50% aus dem Lehrstoff von E-WT-VWL-02.1 und zu 50% aus
dem Lehrstoff von E-WT-VWL-02.2 zusammen.

Submodule/Féacher (falls vorhanden):

Subcode Name LVS BG LF
E-WT-VWL-02.1 Grundlagen der Makrotkonomik 30 3 \%
E-WT-VWL-02.2 Stabilitatspolitik und moderne Makrokonomik 30 4 \%

Qualifikationsziele:

Den Studierenden sollen fundierte Kenntnisse vermittelt werden tber

- den Wirtschaftskreislauf und die Interdependenz der Markte,

- den Aufbau der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung, ihre wichtigsten Kennzahlen und deren Interpretation,

- zentrale Erklarungsansatze fir die Entstehung von Einkommen, Beschéftigung und Wirtschaftswachstum,

- die aus den Erklarungsansétzen resultierenden stabilitatspolitischen Strategien,

- die empirische Stabilitatspolitik in der Bundesrepublik Deutschland im Zeitverlauf,

- die Hintergriinde der aktuellen stabilitétspolitischen Strategiedebatte,

- die kurz- und langfristigen Auswirkungen konkreter stabilitatspolitischer MaRnahmen aus Sicht der modernen
Einkommens- und Beschéftigungstheorie.

Die Studierenden sollen nach Abschluss des Moduls in der Lage sein, auf Basis wirtschaftswissenschaftlicher

Erkenntnisse

- die gesamtwirtschaftlichen Konsequenzen sowie die Erfolgschancen aktueller stabilitdtspolitischer Malinahmen
einzuschatzen,

- sich innerhalb der aktuellen stabilitéatspolitischen Strategiedebatte begriindet zu positionieren.

Literatur:

BaReler, U. / Heinrich, J. / Utecht, B.: Grundlagen und Probleme der Volkswirtschaft, Stuttgart
Blanchard, O. / llling, G.: Makro6konomie, Miinchen

Dernburg, T. / McDougall, D.: Lehrbuch der Makrodkonomischen Theorie, Stuttgart

Felderer, B. / Homburg, St.: Makrotkonomik und neue Makrotkonomik, Berlin/Miinchen
Mankiw, N.G.: Makrodkomik, Stuttgart

Lehrinhalte:
Zu E-WT-VWL-02.1 (Grundlagen der Makrotkonomik)

1. Wirtschaftskreislauf

- Wirtschaftssektoren und -transaktionen

- Guter- und Geldkreislauf

- Wirtschaftskreislauf der geschlossenen und der offenen Volkswirtschaft
- Zentrale Kreislaufgleichungen

2. Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung (VGR)
- Grundaufbau und Zielsetzungen der VGR

- Gesamtwirtschaftliches Produktionskonto

- Sektorale Einkommenskonten
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- Konsolidiertes Vermdgensanderungskonto
- Auslandskonto
- Kennzahlen des Inlands- und des Inlanderkonzepts

3. Das Grundmodell der klassisch-neoklassischen Einkommens- und Beschéftigungstheorie
- Ausgangsannahmen

- Aggregatmarktesystem (Arbeits-, Giter-, Kapital-, und Geldmarkt)

- Allgemeines Gleichgewicht bei vollkommen flexiblen Preisen

- Quantitatstheorie und Neutralitét des Geldes im allgemeinen Gleichgewicht

- Lohnrigiditaten und das Konzept der klassischen Unterbeschéaftigung

4. Das Grundmodell der keynesianischen Einkommens- und Beschéftigungstheorie
- Ausgangsannahmen und das Konzept der keynesianischen Unterbeschéftigung

- Konsumfunktion und elementarer Multiplikator

- Einkommen-Ausgaben-Modell mit konstanten Investitionen

- Fiskalpolitik im Einkommen-Ausgaben-Modell

- IS/LM-Modell mit zinselastischen Investitionen

- Fiskal- und Geldpolitik im IS/LM-Modell

- Investitionsfalle

- Liquiditatsfalle

Zu E-WT-VWL-02.2 (Stabilitatspolitik und moderne Makrodkonomik)

1. Stabilitatspolitik in der Bundesrepublik Deutschland

- Ziele der Stabilitatspolitik

- Handlungsfelder der Stabilitatspolitik

- Stabilitatspolitische Strategien zur Sicherung von Wachstum und Beschéaftigung
- Nachfrageorientierte vs. angebotsorientierte Strategieansatze

- Empirische Strategieentwicklung in der BRD

- Erfolgs- bzw. Misserfolgsbilanz der deutschen Stabilitétspolitik

2. Moderne angebotsorientierte Makrotkonomik und Stabilitétspolitik
- Neoklassische Synthese

- AD-/AS-Analyse

- Unterbeschéftigung im "Festlohnfall”

- Wirtschaftspolitik im "Festlohnfall”

- Tarifpolitik und Lohnsetzungskurve

- das Konzept der "natirlichen" Arbeitslosigkeit

- Inflation, Inflationserwartung und Beschaftigung

- Insider-Outsider-Theorien

- Stabilitatspolitische Konsequenzen (Kurz- und Langfristanalyse)

3. Moderne nachfrageorientierte Makro6konomik und Stabilitatspolitik
- Rationierungstheorien

- Menuekosten

- Stabilitatspolitische 